Eelmine Kodutoo: Vajalikud muutused juhtimises

e Koosta isiklik tegevuskava “Vajalikud muutused juhtimises”

e Motesta ja kirjuta enda jaoks:

o HKuidas tosta kvaliteetse juhtimise teema olulisust enda organisatsioonis?
o Kirjelda, milline on Sinu roll — mida saaksid ise muuta?

o Kirjuta lahti tegevuste blokid, kus 1-3 tegevust nende sees (kes, millal)

e Aruta grupis, vordle vastuseid ja sOnasta uhisosa
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Flow moju Too-Pere suhtele
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“Engagement Crisis”
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Gallup uuring 2013

ACTIVELY
ENGAGED DISENGAGED
Poland 17% 68% 15%
Estonia 16% 64% 20%
Latvia 13% 72% 15%

Gallup: State of the Global Workplace, 2013



Kuidas see mojutab ettevotteid?

ENGAGEMENT’S EFFECT ON KEY PERFORMANCE INDICATORS

Median differences between top- and bottom-quartile teams
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Basic Flow Model (Csikszentmihalyi)
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Integreeriv Flow Mudel (TU, Flowtime)
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Moju, mis tekib tanu flow’'le

e Tootlikkus ja tulemuslikkus

e Korgem rahulolu todga (nn “positive affect”)
e Madalam stressi tase (ja vahem labipdlemist)
e Vaiksem kaadrivoolavus

e Kiirem Oppimine ja areng



Copy of Flow ltems OSALEJA 1.1 [

Kuidas moota?
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Flow element
Kas tunned, et oma ulesandeid taites on olukord ja sinu tegevus sinu kontrolli all? 9 Oskus-raskus
Kui sageli sa tunned, et su t6o esitab sulle valjakutse? 8 Voimalus
Kas sa tajud, et su tool on selge eesmark, et su t66l on mote? 9 Valmisolek
Kas sa tajud, et su tool on mote? 9 Tagasiside
Kas tunned toopaeva I6pus end oma t60 suhtes hasti? 9 Kontroll
Kas tunned paeva I6pus, et ootad juba jargmist toopaeva? 8 Haaratus
Kas tunned end oma t66st haaratult? 9 Emotsioon
Kas tunned, et sa stuvened/keskendud tootades eriti sugavalt? 8 Oppimine
Kas tajud ménikord, kuidas Ulejaanud maailm tootades sinu métteist ara kaob? 8
Kas oled tajunud, et tédtamise kaigus aeg lendab, kulgeb arvatust kiiremini? 9
Kas oled tajunud, et tegutsed tootades spontaanselt ja automaatselt? 9 |
Mil maaral tajud vaga tapselt, mida ja kuidas teha? 8
Kui kiiresti sa oma t60 ja tegevuse tulemustest teadlikuks saad? 7
Kas unustad toctades oma mured? 8
Kui sageli on sul toétades keskendumisega raskuseid? 8
Mil maaral on su t66 sinu jacks véimetekohane? 8
Mil maaral oled teadlik sellest, kui hasti sul parasjagu Ulesande taitmisel laheb? 9
Kas unustad end sageli mingi probleemi véi tlesande kallal to6tama? 8
Mil maaral tunned, et suudad t66s tekkivaid valjakutseid tletada? 9
Kui palju sa oma tood naudid? 9 -
Kac cii tAA nn icaanacact rahildiictnal leing a L s
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Thursday, March 12, 2015 @

My current activity:

On a scale of 0-100, to what extent does
the following apply to you right now:

|1 am fully concentrated on the job

I’'m more than happy to do this task

'

I’'m fully convinced | can do this
task well




Mooda oma Flow taset

1 = ei ole uldse ndus 1-5
5 = taiesti ndus

1 Olin omas elemendis

2 Olin hoos

3 Otsekui unustasin end

4 Sain segamatult keskenduda

5 Olid olemas vajalikud (t60)tingimused
6 Teadsin, mida sihile jdudmiseks teha
7 See tegevus oli minu jaoks oluline




Kuidas praktikas kasutada?

e Flow Manager

e Keskenduda tuleb juhitavatele flow aspektidele
o VoOimalus keskenduda
o Tagasiside
o Valjakutse

o Valmisolek



Flow Mudeli juhitavad elemendid

Valmisolek: eesmark selge, téol
on tdhendus, vabadus otsustada,
vahe sotsiaalset valu

Valjakutse: palju raskusastmeid, Haaratus
oskus/raskus reeglina tasakaalus,
palju arenguvdimalusi

.............................................

i VOimalus: segajaid vahe, saab
| vajadusel eralduda, tddkoormus '

hallatav, to6vahendid vdga head | oo,

| Tagasiside: kvaliteet md3detav, §
kohene info selle kohta, info on 5
usaldusvaarne ja tépne !

Kontrollitunne




Ettevote 1 Ettevote 2 Ettevote 3 Ettevote 4
Ajuga t66

Valmisolek
Aju voi kitega t66

Voimalus

Valjakutse

Tagasiside




Praktiline too: kaardista flow eeldusi

e Vali valja 1-2 kriitilisemat elementi (eeldustest)

e Analuusi neid vahemalt 3 tootajagrupi jaoks (ehk hinda
millised aspektid on kdige probleemsemad)

e SOnasta iga probleemse aspekti jaoks voimalikke

lahendusi, voimalusel arutades kolleegidega



Tanud ja kohtumisent!
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klaasjan@flowtime.eu
klaasjan.reincke

566 74 014
www.facebook.com/timeforflow
@timeforflow

www.flowtime.eu
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